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W dniach 29.09 - 03.10.2025 r., w Ośrodku Szkoleń Specjalistycznych
Straży Granicznej w Lubaniu odbył się kurs doskonalący nt.
„Społeczno-kulturowe aspekty komunikacji z cudzoziemcami z
wybranych państwa Azji Wschodniej i Południowo Wschodniej”, w
ramach projektu nr FAMI.03.01-IZ.00-0003/24 „Wzmocnienie
kompetencji i kwalifikacji Straży Granicznej w obszarze powrotów”.

Głównym celem kursu było nabycie i poszerzenie wiedzy z zakresu społecznych
kompetencji komunikacyjnych, niezbędnych do prawidłowego realizowania zadań
służbowych w omawianym regionie.
W powyższym przedsięwzięciu wzięli udział pracownicy oraz funkcjonariusze 
z Nadwiślańskiego, Nadodrzańskiego, Morskiego, Warmińsko-Mazurskiego, Podlaskiego
Oddziału Straży Granicznej, oraz Ośrodka Szkoleń Specjalistycznych Straży Granicznej.
Podczas zajęć programowych przedstawiono aktualną sytuację polityczną, społeczną 
i gospodarczą w wybranych państwach Azji Wschodniej i Południowo-Wschodniej, główne
systemy religijno-filozoficzne Wschodu. Uwagę poświęcono również kulturowym aspektom
komunikacji z cudzoziemcami pochodzącymi z państw azjatyckich. 
Podkreślono kluczową rolę funkcjonariuszy w zapewnieniu poszanowania praw człowieka
w kontekście czynności służbowych podejmowanych wobec osób z innych kultur i
systemów prawnych. Zwrócono uwagę na znaczenie profesjonalizmu, etyki zawodowej
oraz przeciwdziałania dyskryminacji.
Szczególny nacisk został położony na kwestie odporności psychicznej i dobrostanu
funkcjonariuszy, które są nieodłącznie związane z ich zdolnością do przestrzegania praw
człowieka i reagowania w sposób adekwatny, z poszanowaniem godności każdego
człowieka. Uczestnikom przedstawiono również krótkie, praktyczne techniki redukcji
napięcia, wspierające funkcjonariuszy w codziennej służbie. 
Spotkanie było również okazją do wymiany doświadczeń i poglądów na temat różnych
sytuacji z którymi mogą spotkać się funkcjonariusze podczas wykonywania codziennych
zadań służbowych.
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